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RELATORIO FINAL DE VERIFICACAO EQAVET

I. Introducdo

1.1.

Entidade formadora visitada

Nome da entidade formadora

Escola Secundaria D. Manuel | - Agrupamento
de Escolas n? 2 de Beja (AE2 Beja)

Contacto telefonico e endereco eletrénico

Tel: 284313140
Email: esdmanuelibeja@mail.telepac.pt

1.2. Data e local da visita de verificagao de conformidade EQAVET

1.3.

Data da visita (dia/més/ano)

23/junho/2020

Morada da entidade formadora

Rua S3o Jodo de Deus
7800 - 478 Beja

Responsaveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

Nome e cargo

Maria José Jesus dos Santos Chagas
Diretora do agrupamento

Contacto telefénico e endereco eletrénico

Tel: 284313140
Email: esdmanuelibeja@mail.telepac.pt

Relator do Relatério do Operador ou do ultimo Relatdrio de Progresso Anual

(conforme aplicdvel)

Nome e cargo

Maria José Jesus dos Santos Chagas
Diretora do agrupamento

Contacto telefénico e endereco eletrénico

Tel: 284313140
Email: esdmanuelibeja@mail.telepac.pt

1.4. Equipa de verificagdo de conformidade EQAVET

RFinal EQAVET / (Escola Secundaria D. Manuel | - Agrupamento de Escolas n2 2 de Beja (AE2 Beja))

Perito Coordenador

Perito

Manuel Carlos Mestre Nunes

Helena Luisa Martins Quintas

Tel: 289 800 100
Email: mnunes@ualg.pt

Tel: 289 800 100
Email: hquintas@ualg.pt

Universidade do Algarve

Universidade do Algarve
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1.5. Enquadramento da visita nos processos de verificacao de conformidade

EQAVET

Renovacao do selo de conformidade EQAVET

Primeiro processo de verificagdo de conformidade EQAVET Processo de

Processo de reavaliacao do selo de conformidade EQAVET condicionado a um ano

Novo processo de verificagdo de conformidade EQAVET

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificagao de conformidade EQAVET

Hora Atividade - Metodologia Intervenientes Nome e cargo/fungdo
9:30 | Reunido O Responsavel da Entidade Formadora Diretora - Maria José Chagas
inicial . O Responsavel da Qualidade . o
- A entidade é convidada a apresentar, de forma | . O Diretor Pedagdgico Presidente do Conselho Geral - Joaquim Filipe
sucinta, o processo de alinhamento com o | (caso algumas destas fun¢des sejam | Coordenador dos Cursos Profissionais - Sérgio
11:30 | Quadro EQAVET e respetivas evidéncias. exercidas pela mesma pessoa, incluir a | Filipe
A equipa de peritos solicita esclarecimentos, | participagdo de alguém relevante face ao
face a informagdo prestada e a prévia andlise | objetivo da reunido, para garantir trés
documental realizada. presengas)
11:30 | Andlise documental Interlocutor  para orientar e prestar | cqordenador dos Cursos Profissionais - Sérgio
A equipa de peritos verifica documentalmente | assisténcia a consulta da documentagdo Filipe
- evidéncias apresentadas e clarifica ou identifica . .
questdes a colocar nas reunides com os painéis D. Roslia e D. Deolinda
12:30 | de stakeholders internos e externos.
14:00 | Reunido com o painel de alunos 129J - André Mira (Curso Eletromecanica)
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | Trés alunos finalistas, sempre que possivel
_ sobre o seu envolvimento no processo e as suas | de cursos diferentes 129G - Rafael Palma (Faltou)
14:40 | perspetivas sobre as dreas de melhoria 129H - Natacha Pereira (Curso Markting)
identificadas. 129| - Roberto Margcal (Substituido por Miguel
Almeida Curso de Gestdo)
14:40 | Reunido com o painel de outros stakeholders | .2 Diretores de Curso ou 1 Diretor de Curso DC - Joaquim Filipe,
internos e um Diretor de Turma .
- A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . 2 professores sendo necessariamente 1 da DC - Jorge Rodrigues,
sobre o seu envolvimento no processo e as suas | componente técnica DC - Judite Baptista,
16:00 | perspetivas sobre as dreas de melhoria | . 1 Técnico do Servico de Orientacdo ou | pc - Luycilia Lourenco,
identificadas. alguém que a instituicdo entenda dever estar
DC - Teresa Rente,
presente
. 1 representante do pessoal ndo docente DC - Lidia Venancio
Professor: Vasco Rosa
Professora: Paula Salvador
Psicéloga: Susana Fragoso
D. Rosdlia e D. Deolinda (ndo docente)
16:00 | Reunido com o painel de stakeholders . 2 dos atuais empregadores de diplomados Empregadores:
externos pela entidade Julieta Pancadas - Prédios e Servigos - Gestdo de
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | .1 elemento do 6rgdo consultivo da entidade Condominios,
- sobre o seu envolvimento no processo e as suas | . 1 dos atuais Tutores da FCT L ; . _—
perspetivas sobre as areas de melhoria | . 1 Encarregado de Educagdo pertencente a EDP Dlhstrlbwgao } I‘.ms Freitas Orgdo
17:00 | identificadas. Associagdo de Pais Consultivo - Hugo Caldeira
. 1 Encarregado de Educagdo ndo Tutor FCT - Jodo Pimenta
pertencente a Associagdo de Pais Presidente da Associa¢do de Pais - José Colago
Encarregada de Educagdo Fernanda Maria
Afonso
17:15 | Reunido Final . O Responsavel da Entidade Formadora Diretora- Maria José Chagas
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . O Responsdvel da Qualidade . o
- sobre o processo de verificagdo de | . O Diretor Pedagdgico Presidente do Conselho Geral - Joaquim Filipe
conformidade EQAVET e salienta aspetos | (caso algumas destas fungdes sejam | Coordenador dos Cursos Profissionais - Sérgio
17:45 | identificados, a ponderar no relatério a produzir | exercidas pela mesma pessoa, incluir a | Filipe

na sequéncia da visita.

participacdo de alguém relevante face ao
objetivo da reunido, para garantir trés
presengas)
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Il. Avalia¢ao do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Avaliagao do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de
conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

Focos de observagao
- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituicdo com as
politicas definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis

Planeamento | _ Participacdo dos stakeholders internos e externos na definicdo dos

objetivos estratégicos da instituicao

- Explicitagdo das componentes implicadas no planeamento da
oferta de EFP e respetiva calendarizacao

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos
estratégicos da instituicdo

Avaliagdo do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado
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Fundamentagdo

Os objetivos estratégicos da instituigdo estdo alinhados com as politicas europeias, nacionais e regionais para
a EFP e alguns registos foram realizados permitindo efetuar estudos prospetivos relativamente a
indicadores/objetivos especificos bem definidos em toda a documentacéo (atas e relatorios).

O passado da atual Escola Secundaria D. Manuel I, antiga Escola Comercial e Industrial de Beja, contribui
para que a aposta no EFP se reforce. Os espacos ja existentes - tais como oficinas de mecanica, eletricidade,
entre outros, agora adaptados as novas necessidades educativas e formativas -, mas também a memdria coletiva
de que aquela organizacdo escolar esta vocacionada para a formacéao profissional, tém concorrido para que
haja um investimento consideravel nesta modalidade de educacdo/formacéo.

O elevado nimero de alunos que procura 0s cursos desta escola é indicativo da qualidade que a comunidade
reconhece a formac&o profissional que é prestada.

A oferta de formacdo profissional procura integrar-se no SANC (Sistema de Antecipacao de Necessidades de
Formag&o) do Alentejo, por forma a ajustar o EFP as necessidades do mercado de trabalho da regido. E disto
exemplo a proposta de criacdo de cursos de manutengdo de aeronaves, que formara técnicos para trabalharem
no aeroporto de Beja.

O envolvimento continuado dos alunos do EFP em eventos locais, organizados pela autarquia e por outras
institui¢des da comunidade, tem igualmente contribuido para sustentar o planeamento da oferta formativa.
Como evidéncia desta pratica refira-se a participagédo dos alunos da EFP no Projeto “Alentejo Satde 20197,
que permitiu incluir na proposta de desenvolvimento curricular atividades em que os alunos do EFP
trabalharam areas de risco, tais como a Salde Mental, Comportamentos Aditivos, entre outros. No sentido
inverso, a EFP da escola tem concorrido para a criagdo de eventos que passaram a ser assumidos por parceiros
locais, como, p.e., a Feira Romana de Beja, que atualmente marca a agenda cultural da autarquia, e que nasceu
de uma iniciativa da Escola D. Manuel |, particularmente da componente da EFP.

Os stakeholders internos (alunos, funcionarios docentes e ndo-docente) participam ativamente na definicdo
dos objetivos estratégicos da instituicao.

Os stakeholders externos (encarregados de educacdo, empregadores, etc.) sdo chamados a participar no
processo formativo, através de visitas, reunifes e inquéritos e questionarios.

Os 6rgdos da EFP, Direcdo, Conselho Pedagégico, Conselho Geral, dire¢fes de turma, assim como 0s
stakeholders externos, participam na definigdo dos objetivos estratégicos da EFP. Da consulta dos documentos
disponibilizados pela EFP (documento base, plano de acéo, inquéritos e questiondrios), e das conclusdes das
reunides parcelares da visita, encontramos evidéncias dessa participacdo ativa.

A oferta formativa é aprovada pelos érgdos da EFP (Diregdo e Conselho Geral) e deliberada nas respetivas
reuniGes conforme as atas analisadas.
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2.2 Critério 2.

Focos de observagao

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros
stakeholders externos, em fungdo da sua natureza (atividades
regulares, questdes criticas emergentes, op¢oes estratégicas na
gestdo da EFP)

- Participagdo dos alunos/formandos em projetos de diferente
ambito (local, nacional, transnacional) que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia

- Formacao dos professores e outros colaboradores, com base num
plano que tendo em conta necessidades e expetativas esta alinhado
com opcoes estratégicas da instituicdo

Implementagao

Avaliagdo do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgdo
A EFP mantém uma grande diversidade de parcerias com operadores da regido, permitindo a realizacdo de
)iisitas de estudo, semindrios, projetos e estagios.

s parcerias estabelecidas com as empresas da regido tém como principal atratividade a formac&o pratica em
contexto empresarial dos alunos dos diferentes cursos.
Indicativo da aposta a fazer na diversificacdo das parcerias e na sua intencionalidade, foi a referéncia dos
stakeholders externos a EFP como forma de incrementar o desenvolvimento de zonas do interior, mais
deprimidas em termos econémicos.
De destacar a articulagdo permanente com o Instituto Politécnico de Beja, instituicdo de Ensino Superior onde
os alunos do EFP dé&o, preferencialmente, continuidade aos seus estudos.
No seu plano de atividades, a EFP prevé a implementagdo de intercAmbios que favorecem a aprendizagem e
autonomia dos alunos. Os alunos dos diversos cursos participam/organizam um conjunto de eventos e projetos
com a comunidade, de grande relevo para o desenvolvimento pessoal e profissional dos alunos, assim como
para a promocdo da Cidade e da Regido. Exemplo de atividades desenvolvidas pelos alunos dos cursos
profissionais sdo as feiras tematicas, os cartazes alusivos a diversos eventos, livros (Os sabores do campo) e
projetos diversos (Beja romana, ESDMI Solidéria, PES- Projeto Salde escolar).
Atualmente os professores participam em ac¢des de formacéo disponibilizadas, de forma a melhorarem o seu
desempenho. N&o sendo referido qualquer plano de formacéo tendo em conta necessidades e expetativas dos
docentes e cursos, estéa prevista (no Plano de Ag¢des) a implementagao de um plano de formacéo com base num
mapa de competéncias e num inquérito as necessidades de formacao.
Constatamos durante a visita, e principalmente na reunido com os stakeholders internos, que existe grande
dificuldade na participagcdo em acles de formacao especificas dirigida a professores das areas dos cursos
profissionais. Os professores do curso de Mecatrdnica recorrem, principalmente, a autoformagdo para
melhorarem e atualizarem 0s seus conhecimentos cientificos e competéncias praticas nas areas que lecionam.
Outro dos constrangimentos referidos é a falta de pessoal para a manutencdo dos equipamentos.
O operador pronunciou-se sobre este critério concluindo que concorda com a avaliacao efetuada pela equipa
avaliadora. O operador acrescentou, na sua pronudncia, a justificacdo da auséncia de formagéo para os
professores das areas técnicas.
Face ao exposto e as consideracdes do operador a equipa avaliadora mantém a avaliagdo previamente
atribuida: Grau 2 — Alinhamento com 0 EQAVET avancado
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2.3 Critério 3.
Focos de observagao
- Utilizacdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo, dos
indicadores EQAVET selecionados, e de outros que possibilitam a
monitorizacdo intercalar, na avaliagdo das atividades e resultados da
Avaliagao EFP

- Monitorizagdo intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificacdo atempada das melhorias a introduzir na gestdo da EFP
- Utilizacdo de mecanismos de alerta precoce para antecipacao de
desvios face aos objetivos tracados

- Participacao dos stakeholders internos e externos na analise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizacao das
melhorias a introduzir na gestao da EFP

Avaliacdo do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgdo

Toda a gestdo da EFP é virada para os objetivos tragcados, com mecanismos preventivos de desvios dos
objetivos.

Verificdmos, quer nos documentos disponibilizados, quer durante as reunides da visita, que a EFP prevé
recorrer aos descritores EQAVET/praticas de gestdo para a monitorizacdo e avaliacdo das atividades e
resultados obtidos. A par desta intengdo, constatou-se que a escola ja possuia mecanismos de monitorizacéo
sistemética e de autoavaliacdo, que serdo continuados pelo processo de avaliagdo/monitorizacdo EQAVET.
A monitorizacdo e avaliacdo das atividades letivas e resultados escolares sdo realizadas pela EFP
periodicamente, analisados e discutidos internamente, em reunifes de turma, curso e 6rgdos internos
(Conselho Pedagdgico e Conselho Geral), permitindo obter conclusdes intercalares e orientagdes para a
implementacdo de melhorias.

Sendo claro o envolvimento empenhado dos stakeholders internos nestas atividades, verificamos que a EFP
teve dificuldades em envolver os alunos, ex-alunos e stakeholders externos na avaliagdo. O principal
constrangimento apontado é a atual situacdo pandémica, com os estados de emergéncia e calamidade a
imporem restricbes de todos nés conhecidas.

A EFP elaborou e enviou inquéritos/questionarios aos alunos, empregadores, empresas de acolhimento de
alunos estagiarios, estagiarios e encarregados de educacdo, no entanto o nimero de resposta obtidas foi em
reduzido nimero, ndo constituindo uma amostra representativa adequada para efetuar uma anélise adequada.
Concluimos que este critério ndo se encontra consolidado. Algum trabalho de consolidacdo deverad ser
realizado, principalmente junto dos Stakeholders externos, ex-alunos e alunos estagiarios considerando que
es?a serd uma proposta de consensualizagdo das melhorias na gestdo da EFP.
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2.4 Critério 4.
Focos de observagao
- Revisdo do que foi planeado, através da adog¢do de melhorias de
natureza diferente com base nos resultados da avaliacdo da EFP e do
feedback obtido sobre a satisfacdo dos stakeholders internos e
Revis3o externos

- Revisdo das praticas em uso na gestdo da EFP, através da
especificacdo das melhorias consensualizadas, a partir da anadlise
contextualizada dos resultados apurados

- Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da avaliacdo e
dos resultados da revisao

Avaliacdo do alinhamento no critério 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgdo

Verificamos que a gestdo da EFP é virada para os objetivos definidos e que periodicamente sdo
monitorizados, analisados e discutidos, quer as atividades, quer os resultados obtidos, conduzindo a
orientacOes para o desenvolvimento de planos de melhoria e elaboragdo de planos de acéo.

As acdes de melhoria incluidas no plano de acéo definem metas de execucdo, o0 que torna mais objetivo o
processo de monitorizacdo e a especificagdo das melhorias consensualizadas. Contudo, tanto a
implementacdo destas medidas, como a apreciagdo da sua eficacia, também ficaram afetados pela situacao de
pandemia que se vive atualmente.

Constatamos que apesar de existirem melhorias identificadas e planos de acdo adequados & reviséo, 0s
mesmos ndo conduziram a consolidacdo do critério 4, da Revisdo. O facto do critério 3, referente a Avaliacéo,
ndo estar consolidado, também contribui para que este critério 4, Revisdo, se encontre numa fase inicial.

A EFP apresenta um sitio institucional muito bem desenhado, mas com alguns campos em construcéo ou de
acesso limitado. VerificAmos, durante a visita, que muita informacdo esta publicada no sitio institucional,
mas de acesso reservado. A diregdo da EFP disponibilizou a equipa de peritos 0 acesso a esses campos.
Principalmente pelo facto do critério 3, Implementacédo, ndo estar consolidado, por faltarem alguns resultados,
dificultando a anlise e obtencdo de planos de melhoria consensualizados, concluimos atribuir a este critério:
Grau 1. Alinhamento com o0 EQAVET iniciado.

Entendemos estarem reunidas as condi¢des para consolidar a implementagéo e, consequentemente, a revisao,
constituindo uma oportunidade de melhoria.

O pperador pronunciou-se sobre este critério manifestando a sua concordancia com a avalia¢do efetuada pela
equipa avaliadora. O operador justificou através da sua prondncia, as dificuldades encontradas para a
realizacdo da revisdo do que foi planeado. Compreendemos as justificacdes apresentadas devido ao enorme
constrangimento provocado pela situacdo pandémica, mas face ao exposto e as considera¢bes do operador a
equipa avaliadora mantém a avaliacdo previamente atribuida : Grau 1 — Alinhamento com 0 EQAVET
iniciado.
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2.5 Critério 5.
Focos de observagao
Dialogo - Participacdao dos stakeholders internos e externos num didlogo
institucional continuado sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria

para a melhoria | continua
continuada | - Disponibilizacdo de informagdo, sobre a melhoria continua da

oferta de EFP oferta de EFP, na rede interna e sitio internet da instituicao

Avaliagdo do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

Verificamos, quer nos documentos apresentados, quer durante as reunides com os stakeholders internos e
externos, que estes sdo e estdo, plena e continuadamente, envolvidos na discussao sobre a qualidade da oferta
formativa da EFP e a sua melhoria continua.

Foram analisados protocolos e acordos especificos assinados entre a EFP e diversas empresas, demonstrativos
da importancia matua destas parcerias na vida quotidiana das instituicGes envolvidas. De salientar que, em
termos empresariais, 0 contexto regional ndo é muito propicio, o que torna mais relevante o efetivo e amplo
envolvimento de stakholders externos. Nestas circunstancias, o dialogo institucional alcangado torna evidente
a J;pacidade das liderancas para efetivarem relacGes com o mundo empresarial e para o envolverem na misséo
e na visdo da escola e, particularmente, na componente de ensino profissional que a mesma oferece.

A participacdo de individualidades externas a EFP, sempre que convidadas pelos 6rgdos da EFP, assim como
a pronta aceitacéo dos stakeholders externos em participar na reunido durante a visita é demonstrativo do
grande interesse destes na vida da escola. Os testemunhos de todos os stakeholders externos durante a reunido,
sobre a disponibilidade de receberem estagiarios e de empregarem nos seus quadros antigos alunos, séo
evidéncias da importancia dos cursos desta escola para as empresas representadas.

Face ao verificado, constatdmos o grande interesse dos Stakeholders externos em acompanhar a vida da escola
e participar ativamente e com empenho na melhoria da qualidade da oferta formativa da EFP.

Como jé referido, o sitio institucional da EFP estd bem desenhado, de acesso facil e de navegacdo amigéavel.
Constatdmos que o planeamento e a organizagdo do sitio para disponibilizar informacdo generalizada e
especifica sobre a melhoria continua da qualidade € muito completo.

Constatdmos a publicacdo de uma ampla quantidade de documentos (documento base, planos de acdo e de
atividades, relatorios diversos, regulamentos, protocolos, acordos especificos, atas de reunides dos diversos
orgdos, etc.), assim como inquéritos/questionarios elaborados e resultados obtidos.
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2.6 Critério 6.

Focos de observagao

Aplicagdo do - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num
processo em que as suas fases se sucedem repetidamente, na gestdo
da oferta de EFP

- Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao
global e intermédia da oferta de EFP, em fung¢do da monitorizacdo
intercalar dos objetivos e da duracdo prépria das atividades
envolvidas.

- Visibilidade nos documentos orientadores da instituicio da
aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da
oferta de EFP

ciclo de garantia
e melhoria da
qualidade da
oferta de EFP

Avaliacdao do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgdo

Como resultado de todo o processo de peritagem efetuado, constatdimos que a EFP faz um esforgo reconhecido
para aplicar o ciclo de garantia e melhoria da qualidade na sua oferta formativa e na gestdo da mesma. Os
dispositivos de monitorizacéo estdo ativados, o plano de melhoria esta desenhado, as metas e os indicadores
de sucesso estdo definidos e existem instrumentos de recolha de dados a ser aplicados a diferentes atores
educativos.

Todos os 6rgdos institucionais e stakeholders internos estdo empenhados na aplicagdo do ciclo de garantia e
melhoria da qualidade na sua oferta formativa.

Os alunos demonstraram grande interesse nos cursos frequentados, reconhecem a dedicacdo de todos os
envolvidos na sua formacgdo e tém plena nocdo que as competéncias profissionais especificas que cada curso
desenvolve estdo voltadas para as necessidades imediatas das empresas. Nao obstante, muitos alunos
reconhecem que a continuagdo dos estudos é de grande importancia, um caminho a explorar e uma via a seguir.

Pelo facto da EFP se encontrar numa fase inicial de implementacéo do processo de conformidade EQAVET, a
aplicacéo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade da oferta de EFP encontra-se no Grau 1 - Alinhamento
com o EQAVET iniciado.
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3. Avaliacao global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET

‘ Analisada toda a documentacdo fornecida pela EFP através da plataforma da ANQEP e outra disponibilizada
durante a visita, assim como as evidéncias e testemunhos obtidos durante as reunides agendadas na visita a
EsL‘oIa D. Manuel | de Beja, a equipa de peritos faz uma avaliacdo global muito positiva do alinhamento do
sistema de garantia da qualidade com o quadro EQAVET.

Toda a documentagdo disponibilizada pela equipa coordenadora EQAVET e o0s relatos obtidos durante a visita
permitem concluir que o processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET
foi conseguido com eficécia, levando ao reconhecimento por parte de todos os envolvidos das vantagens da
implementac&o do sistema de garantia da qualidade.

A equipa de peritos constatou o enorme empenho e dedicacdo da direcdo da EFP e da equipa coordenadora
EQAVET no excelente trabalho desenvolvido e no constante envolvimento e compromisso de todos os
Stakeholders (alunos, diretores dos cursos profissionais, docentes e funcionarios ndo docentes, encarregados
de educacédo, empregadores, etc.) nas decisdes e procedimentos de melhoria continua. Ficou patente que a
direcdo e equipa coordenadora desenvolve mecanismos de lideranga, encorajando a participacdo de todos os
Stakeholders de forma responsavel e criativa.

Ficou patente nas reunides com os Stakeholders que o alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET contribui para aumentar a confianga por parte destes, na formacéo proposta pela EFP.

O operador apresentou pronuncia sobre o relatorio preliminar apresentado pela equipa avaliadora. A prondncia
incindiu unicamente no critério 2 — Implementacg&o e no critério 4 — Revisdo. Em ambos os critérios, o operador
concordou plenamente com a avaliacdo efetuada pela equipa avaliadora, apresentado unicamente justificacdes
para a avaliagdo efetuada. A equipa avaliadora compreende e aceita as justificacbes apresentadas face a
situacdo anormal da pandemia que nos assola, no entanto ndo justifica a alteracdo da avaliacdo efetuada. A
equipa avaliadora mantém a avaliagdo nos dois critérios objeto de pronudncia e mantém a avaliacéo final.

lll. Recomendagdes para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP
IV. Conclusao

Velrificémos que, apesar de existirem melhorias identificadas e planos de a¢do adequados a revisdo, 0s mesmos
n&o conduziram a agdes de revisdo eficientes. Entendemos como uma oportunidade de melhoria a consolidacéo
da fase de revisdo baseada na analise de informacéao obtida para melhor atingir os objetivos propostos.

No processo de garantia da qualidade a EFP elaborou e divulgou inquéritos a todos os Stakeholders, no entanto
constatamos que as respostas recebidas ndo foram em ndmero significativo que permita uma analise estatistica
das mesmas. Como oportunidade de melhoria sugerimos ac¢es de incentivo e maior envolvimento dos
Stakeholders internos e externos nos futuros inquéritos.

A EFP apresenta um sitio institucional muito bem concebido, mas com alguns campos em constru¢do ou de
acesso limitado. VerificAmos, durante a visita, que muita informagcéo esta publicada no sitio institucional, mas
de acesso reservado. Como toda a informagdo deve ter um “emissor” e um “destinatario”, propomos, como
oportunidade de melhoria, que seja facultada informacéo a quem dela necessite. A informagéo a disponibilizar
devera ser precisa e atual, devendo ser assegurada a remocao, do sitio institucional, de toda a informacgédo que
se encontre desatualizada.

Os campos do sitio institucional referidos como “em construgdo”, deverdo ser disponibilizados com a
informacdo respetiva, contributo essencial para incrementar confianca e eficiéncia da EFP perante seus pares.

A melhoria continua baseada na formacao continua dos professores deve ser um objetivo permanente da EFP.
Constatamos que os professores das areas tecnologicas dos cursos profissionais recorrem a autoformagdo
devido a dificuldade de conseguirem propostas de formagdo adequada. De igual forma, a formagdo entre pares
também parece ser a pratica dominante para a lecionacdo de outras componentes dos cursos. Conscientes de
que o EFP requer uma abordagem pedagdgico didatica com caracteristicas muito préprias, os docentes que
participaram no painel dos stakeholders internos acusaram falta de investimento em formacao que os equipe
com as competéncias profissionais adequadas para lecionarem na EFP. Assim, e como proposta de melhoria,
recomendamos que a direcdo da EFP aposte fortemente na formacdo continua dos professores dos cursos
profissionais.
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ENSING PROFISSIONAL

Face aos resultados da avaliagdao do processo de alinhamento do sistema de
garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pelo Agrupamento
de Escolas n? 2 de Beja (AE2 Beja), Escola Secundaria D. Manuel I, propde-se

a atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET.

a atribuicdao do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a nao atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET.

A Equipa de Verificagdo de Conformidade EQAVET

Assinado de forma digital

Ma n uel Ca rIOS por Manuel Carlos Mestre s Assinado de forma digital por
MeSt re N u neS guges 2020.08.05 Helena LU|Sa Helena Luisa Martins Quintas
ados; .0a. : ; Dados: 2020.08.05 11:07:07
11:27:36 +0100° Martins Quintas 5
(Perito coordenador, Manuel Carlos Mestre Nunes) (Perito, Helena Luisa Martins Quintas)

Faro, 05 agosto 2020

(Localidade e data)
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