Regimento Interno da Biblioteca Escolar

Cap. |
Disposicdes Gerais

Artigo 1°
(Ambito)

O presente documento estabelece os normativos de funcionamento regimental das BE do

Agrupamento de Escolas n° 2 de Beja.

Artigo 2°
(Definigcéo)

Cabe as BE do Agrupamento de Escolas n° 2 de Beja desenvolver nos alunos
competéncias de informagéo, participando na formacéo de cidaddos conscientes, informados e
activos, e no desenvolvimento cultural da sociedade. Assim, as BE constituem um centro de
recursos multimédia de livre acesso, devem proporcionar o acesso a todo o tipo de informacgao
— literaria, cientifica, meios de comunicac¢ao social, audiovisual e informatizada -, para além de

deverem permitir a producéo, impresséo, reproducao de trabalhos de estudo e pesquisa.

Artigo 3°
(Enquadramento Legal)

1. O presente regimento segue as disposi¢cdes gerais contidas no Regulamento Interno da
Escola Secundéria C/3° Ciclo D. Manuel |, Escola Basica 2/3 Mario Beirdo, Centro Escolar
S. Jodo Baptista e Escolas Basicas da Cabeca Gorda e Sta. Clara do Louredo e as
disposicdes legais vigentes.

2. As BE do Agrupamento de Escolas n° 2 de Beja estéo integradas na Rede de Bibliotecas
Escolares (RBE) e nos Servigos de Apoio as Bibliotecas Escolares da Camara Municipal de
Beja (SABE).

Artigo 4°
(Objectivos)

e Apoiar e promover os objectivos educativos definidos de acordo com o Projecto Educativo
de Agrupamento;

e Promover a biblioteca como nucleo do processo ensino aprendizagem;

e Desenvolver a valorizacdo do livro e da informag&o como fontes quotidianas de prazer e de
desenvolvimento pessoal;

e Desenvolver o livro e a leitura como complementos pedagdégicos;
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e Permitir o acesso a informacao e ao conhecimento através da diversidade de livros, jornais,
revistas, materiais audiovisuais e tecnologias de informacéo;

e Facilitar o acesso a fontes documentais que permitam seleccionar e gerir informagdo para
a realizacéo de actividades curriculares e extracurriculares;

e Desenvolver praticas pedagoégicas inovadoras centradas numa utilizacdo transversal da
biblioteca;

e Conferir competéncias e autonomia no dominio da informacé&o escrita, digital e multimédia
e a producéo de documentos e suportes e linguagens diversificadas;

¢ Dinamizar iniciativas de animagcéo cultural e artistica.

CAP. I
Organizagéo Funcional do Espacgo

Artigo 5°
(O espaco)

As BE séo constituidas por uma zona de leitura informal, area de visionamento de filmes,
uma zona de leitura e consulta, uma sala de informética ou area de utilizacdo de computadores
portateis. Na Escola Secundéaria D. Manuel |, existe uma sala polivalente adjacente, com 20
lugares, quadro interativo, projetor e placard expositor. Nas restantes BE, existe um quadro
interativo/ecra, projetor e computador/computador portatil.

Na Escola Secundaria D. Manuel |, existe também um gabinete de trabalho com uma

secretéria e uma mesa circular de trabalho de um pequeno espago de arrumos.

Artigo 6°
(Horario)

As Bibliotecas Escolares funcionam, no periodo diurno, sendo o horéario definido por

ano e de acordo com a disponibilidade de recursos humanos.

CAP. 1l
Gestao dos Recursos Humanos

Artigo 7°
(Equipa)

A equipa educativa das BE é constituida por:

a) Dois professores-bibliotecarios, sendo um deles coordenador;

b) Uma equipa multidisciplinar;
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¢) No minimo, um assistente operacional por cada biblioteca.

7.1. Perfil

7.1.1.Professores Bibliotecarios

a) Formacao académica na area da gestédo da informacao/BE;
b) Formacéao especializada em ciéncias documentais;

¢) Formacao continua na area das BE;

d) Formacao em técnico profissional BAD;

e) Comprovada experiéncia na organizagéo e gestdo das BE.

7.1.2. Aequipa

a) Competéncia no dominio pedagdgico;

b) Competéncia no dominio de gestéo de projectos;

¢) Competéncia no dominio de gestédo da informacao;
d) Competéncia no dominio das ciéncias documentais;

e) Competéncia no dominio das tecnologias de informacao e comunicagao.
7.1.3. Assistentes Operacionais

Os Assistentes Operacionais serdo designados pelo Director, sob consulta do
Professor-bibliotecario e Chefe de Servicos, de entre os profissionais com as
seguintes habilita¢des:

a) Formacéo continua na area das BE;

b) Possuir 0 12° ano completo;

c) Perfil para atendimento e trabalho com o publico;

d) Comprovada experiéncia na organizacdo e gestdo das BE.

7.2. Recrutamento

7.2.1. Professores- Bibliotecarios/Coordenador BE
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Cabe ao Director da escola seleccionar e designar para as funcbes de

professor bibliotecario, entre aqueles que cumulativamente:

a) Sejam quadro de escola;

b) Possuam 4 pontos de formacdo académica ou continua, na area das bibliotecas
escolares, de acordo com o diploma legal;

¢) Possuam 50 horas de formagdo académica ou continua na area das TIC ou
certificacdo de competéncias digitais;

d) Disponham de experiéncia profissional, na area das bibliotecas escolares;

e) Manifestem interesse em desempenhar as fun¢cdes de professor bibliotecario.
7.2.2. A Equipa

Os docentes que constituem a equipa da BE sdo nomeados pelo Diretor, sob a
consulta do Coordenador da BE, devendo possuir uma formagédo que abranja as
diferentes areas do conhecimento de modo a permitir uma efetiva

complementaridade de saberes, segundo os seguintes parametros:

a) Sejam do quadro de escola ou nesta permanecam durante o periodo de
designacéo;

b) Possuam formacgdo académica ou continua na érea das TIC ou certificacdo de
competéncias digitais;

c) Possuam experiéncia no desenvolvimento de projectos;

d) Disponham de experiéncia profissional na area das bibliotecas escolares;

e) Manifestem interesse em integrar a Equipa BE.

7.3. Mandato

A designacgédo da equipa da BE deve ser feita pelo periodo minimo de quatro anos
de forma a assegurar a estabilidade da mesma, para garantir um trabalho continuo e
proficuo.

7.4. Funcoes

7.4.1. Professores-bibliotecéarios

Compete aos professores bibliotecarios:

a) Assegurar servico de biblioteca para todos os alunos do Agrupamento;
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b) Promover a articulacdo das actividades da biblioteca com os objectivos do Projecto
Educativo, do Projecto Curricular de Agrupamento/Escola e dos Projectos Curriculares de

Turma;
c) Assegurar a gestéo dos recursos humanos afetos as bibliotecas;

d) Garantir a organizacdo do espaco e assegurar a gestao funcional e pedagégica dos
recursos materiais afetos as bibliotecas;

e) Definir e operacionalizar uma politica de gestdo dos recursos de informacéo,

promovendo a sua integracdo nas praticas de professores e alunos;

f) Apoiar as actividades curriculares e favorecer o desenvolvimento dos habitos e
competéncias de leitura, da literacia da informacdo e das competéncias digitais,
trabalhando colaborativamente com todas as estruturas do agrupamento ou escola nao

agrupada;

g) Apoiar actividades livres, extracurriculares e de enriquecimento curricular incluidas no
plano de actividades ou projeto educativo do Agrupamento;

h) Estabelecer redes de trabalho cooperativo, desenvolvendo projetos de parceria com
entidades locais;

i) Implementar processos de avaliacdo dos servigos e elaborar um relatério anual de auto-

avaliacdo a remeter ao Gabinete Coordenador da Rede de Bibliotecas Escolares;

J) Representar as bibliotecas escolares no Conselho Pedagogico, nos termos do

regulamento interno.

7.4.2. A Equipa
A equipa responsavel pelas BE devera ter as seguintes competéncias:
a) Planear actividades;
b) Gerir o fundo de documentacéo;
c¢) Organizar informacéo, servicos de referéncia e fontes de informacéo;
d) Proceder a difusao e promocgéo da informacéo;
e) Gerir os recursos humanos, materiais e financeiros;
f) Promover a literacia de todos membros da comunidade escolar;
g) Elaborar um Plano de Atividades Anual;
h) Avaliar as atividades desenvolvidas, durante o ano letivo, e apresentar um

relatério critico final, ao Diretor;
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i) Desenvolver o trabalho em rede escolar.

7.4.3. Os Assistentes Operacionais deverao ter as seguintes atribuicdes:

a) Apoiar as diferentes fases do trabalho;

b) Assegurar o normal funcionamento da biblioteca durante o periodo de
actividade da escola;

¢) Apoiar alunos e professores na utilizacdo dos recursos disponiveis.

Artigo 8°
(Professores/alunos colaboradores)

Os professores colaboradores devem manifestar a sua vontade para colaborarem
temporariamente com a BE, sob aprovacdo dos professores bibliotecarios, para apoio a

realizagcéo e dinamizacao de actividades decorrentes do plano anual da BE.

CAP. IV
Organizacao e Gestao dos Recursos de Informagao

Artigo 9°
(Organizacéo da Informacéo)

A integracéo das BE na Rede de Bibliotecas Escolares e a participacdo na constituicdo
de um catalogo colectivo concelhio, que colocara os fundos documentais em interaccdo com os
das restantes BE levou a que se sentisse a necessidade de registar, num Manual de
Procedimentos, tudo o que se refere ao seu tratamento técnico documental e difusdo de
informacao.

Sado definidas, no Manual da Procedimentos, as regras e principios elementares a
serem observados pela Equipa, em consonancia com os procedimentos globais das Bibliotecas
que nos rodeiam.

Sendo umas das funcdes centrais da BE a promocéo da leitura e desenvolvimento das
diferentes literacias, trata o presente documento, para além do tratamento documental, nas
suas varias componentes (registo, carimbagem, catalogacdo, arrumacao), da difusdo da

informacéao.

1. Organizacado dos documentos nas Bibliotecas:

a) A consulta de livros deve ser guiada pela designacéo registada nas prateleiras.

b) Os livros, cd’s, cdrom’s e dvd’s estdo organizados por tipologias a que correspondem
um ndmero e uma etiqueta de cor.

c) Obedece a sua classificagdo a CDU e FIAF.

6/12



Livros:

0 Generalidades

1 Filosofia e Psicologia

2 Religido

3 Ciéncias Sociais

5 Matematica. Ciéncias Naturais
6 Ciéncias Aplicadas. Medicina.
Tecnologias

7 Desporto e artes

8 Linguistica e Literatura

9 Geografia e Histéria

Filmes:

Ficcéo

732 Comédia

733 Drama

734 Policial

735 Ficgdo Cientifica. Terror
736 Western. Orientais

737 Filmes de Guerra

740 Epico
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741 Historico. Filmes de Epoca
742 Biogréfico

743 Filmes Religiosos

745 Politico

751 Musicais

759 Entretenimento

N&o Ficcao

762 Actualidade. Jornalismo
764 Educativo

765 Manipulativo

766 Filmes de interesse geral. Hobbies
767 N&o Ficcao por assuntos
772 Filmes de animacéo
Musica:

0 Musicas Tradicionais

1 Jazz e Blues

2 Pop Rock

3 Mdsica Cléssica

4 Musica Contemporéanea

5 Mdsicas funcionais

6 Fonogramas ndo musicais

7 Fonogramas para Criangas

8 Ciéncias e Técnicas Musicais

Artigo 10°
(Difuséo da Informacéo)

A divulgacéo da informacé&o aos utilizadores, reais ou potenciais, para dar a conhecer o

Fundo Documental e 0s nhovos documentos que o integram pode revestir as seguintes formas:

Nas BE/ Escola:

Expositor de novidades no interior das BE;
Expositores informativos na Sala Polivalente, nos Blocos, na Sala dos Professores, no
Bar, nos espacos frequentados pelos alunos;
Promocé&o de debates e realizacdo de palestras e sessdes de animacao da leitura;
Edicdo de um jornal escolar e de boletins bibliogréaficos;
Folha mensal de novidades e destaques para cada Departamento, troca de informacé&o
com as estruturas pedagoégicas das Escolas e parceiros sobre a sua cooperagdo com as BE;
Correio interno.
Na Internet:
Criacéo de Blogues das BE;
Site/pagina das BE;
Portal da RBE /Portal BE Concelho de Beja.
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CAP.V
Utilizacao

Artigo 11°
(Acesso)

O espaco publico das Bibliotecas Escolares esta aberto a todos os utilizadores, isto &,
alunos, professores, assistentes administrativos e operacionais e Encarregados de Educacéo e

o seu funcionamento rege-se pelo exposto neste documento.

Artigo 12°
(Direitos dos Utilizadores)
1. S&o os seguintes os direitos dos utentes das Bibliotecas:
a) Usufruir de todos os servigos prestados pelas Bibliotecas;
b) Circular livremente em todo o espaco publico das Bibliotecas, respeitando sempre o0s
outros utilizadores;
c¢) Pesquisar nos catalogos ou no computador a informagéo pretendida, referente ao acervo
documental existente;
d) Retirar das estantes os documentos que pretendem consultar ou requisitar para leitura
domiciliaria;
e) Participar nas atividades promovidas pelas Bibliotecas;
f) Dispor de um ambiente agradavel e propicio a leitura e ao estudo;
g) Apresentar sempre as criticas, sugestdes, propostas e/ou reclamac¢des fundamentadas na

caixa das sugestfes disponivel na zona de acolhimento.

Artigo 13°
(Deveres dos Utilizadores)

Constituem deveres dos utilizadores das Bibliotecas os abaixo enumerados:

a) Cumprir o horario de funcionamento das Bibliotecas;

b) Para fins estatisticos, preencher a ficha de utilizacdo nas mesas, onde deve constar o
livro/revista/periédico consultados ou trabalho realizado.

c) N&o fazer das instalagBes espaco de convivio e de conversa perturbadora do bom

funcionamento das BE;

d) Cumprir todas as outras normas estabelecidas para o funcionamento das Bibliotecas;

e) Acatar as indicacdes que lhe foram transmitidas pelo professor responsavel ou outro

professor presente no local e pelos assistentes operacionais;

f) Preservar os documentos, equipamentos e instalacdes;

0) N&o alterar configuracdes de equipamentos;

h) N&o alterar a disposi¢cdo do mobiliario ou arrumacao dos documentos;

i) Preencher as requisi¢cdes necessarias a utilizagcdo do material e equipamento;

8/12



™

i) Cumprir o prazo estipulado para devolugcédo dos documentos requisitados para empréstimo

Regimento Interno da BE

domiciliario;
k) Reparar os danos patrimoniais que causarem na Biblioteca, podendo incorrer em
responsabilidade disciplinar e/ou civil.

Esta interdito aos utilizadores da Biblioteca:

a) O acesso a Biblioteca com malas, pastas ou mochilas;

b) O consumo de alimentos e/ou bebidas;

¢) O uso de bonés e 6culos de sol;

d) O uso de teleméveis e outros equipamentos electrénicos que perturbem o funcionamento
da BE;

e) O uso de quaisquer objectos cortantes, excepto na zona de producéo gréfica, onde é
permitido o uso de tesoura ou xisato;

f) Escrever ou sublinhar, dobrar ou utilizar qualquer outra forma de marcar as folhas dos
documentos utilizados;

g) A abertura de sites inadequados.

Artigo 14°
(Leitura /faudicd@o/visionamento Presencial)

1. Nas Bibliotecas, a consulta € de livre acesso.
Os livros, revistas e jornais, apés a sua leitura devem ser deixados em cima das mesas.
E necessério fazer-se o pedido ao assistente da biblioteca, na recepcéo, de cd audio,
videos/DVD e respectivos equipamentos (leitores audio portateis e auscultadores).

4. Para a utilizacdo dos computadores, com ligacdo a Internet, € necessario dirigir-se ao
assistente de Biblioteca, que ira ligar o computador disponivel.

5. Pode ser solicitada a fotocépia de algum artigo para estudo, na recepc¢ao. De acordo
com o legislado, é proibida a reproducéo integral de livros.

6. Mediante a aprovacdo do professor coordenador ou de um professor da equipa, €

permitido o visionamento e/ou audicdo de documentos dos utilizadores.

Artigo 15°
(Leitura Sala de Aula)

Os docentes ou alunos podem pedir um empréstimo temporario para Sala de Aula;
O empréstimo tem a duragdo da aula e termina com a cessagao da mesma;

O empréstimo é efectuado mediante o preenchimento de requisigdo propria;

A wDd e

O requisitante é responsavel por qualquer dano ou estrago no documento emprestado,
ficando obrigado a reposi¢cdo de um documento igual e ndo usado ou ao pagamento do
custo do documento.
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Artigo 16°

(Leitura Domiciliaria)

1. Podem ser requisitados para leitura domiciliaria todos os livros, exceptuando revistas,
publicacdes periodicas, dicionarios e enciclopédias, assim como livros raros ou que se
encontrem em mau estado de conservagéao.

2. A requisicdo faz-se junto do assistente de Biblioteca, mediante o preenchimento de um
registo de empréstimo.

Os prazos para devolucdo do material requisitado sao definidos em tabela anexa.

O empréstimo pode ser renovado, desde que nao tenha sido aplicada uma penalizacao.

O ndo cumprimento dos prazos de empréstimo é objecto de san¢do punitiva de acordo
com tabela anexa.

6. O extravio e danificacdo do material é objecto de pagamento do custo do material ou
reposi¢do de documento igual, ndo usado.

7. Caso o utlizador necessite, pode solicitar a renovacdo do empréstimo, mediante a
apresentacédo do documento.

Artigo 17°

(Equipamento Audiovisual)

. Todos os alunos e professores tém o direito de utilizar o material audiovisual das Bibli-
otecas, quer para recreacdo, quer para efectuar trabalhos.

. Para utilizar o material audiovisual, o utente deverd previamente dirigir-se ao
professor/assistente de servi¢o para solicitar os auscultadores e o filme (video e dvd).

. Para utilizar o material audio, o utente deverd dirigir-se ao professor/assistente de servico
para solicitar o leitor de cd portatil e o suporte audio.
Os prazos para devolucdo do material requisitado séo definidos em tabela anexa.
O empréstimo pode ser renovado desde que nao tenha sido aplicada uma penalizagéo.
O n&o cumprimento dos prazos de empréstimo € objecto de san¢&o punitiva de acordo com
tabela anexa.

. O extravio e danificagdo do material é objecto de pagamento do custo do material ou

reposi¢édo de documento igual, ndo usado.
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Artigo 18°

(Equipamentos Multimédia/Informatico)

1. Todos os alunos e professores tém o direito de utilizar o material audiovisual e informatico
das Bibliotecas, quer para recreacdo, quer para efectuar trabalhos ou proceder a pesquisas na
Internet.

2. Para utilizar os computadores, o utente tera que se dirigir a recepcao e solicitar o servigo ao
professor/assistente de servigco, fazendo o registo da hora de entrada e de saida. Qualquer
anomalia detectada durante o periodo de utilizacdo registado sera da responsabilidade do
utente.

3. Cada computador pode ser utilizado por dois utentes de cada vez.

4. Na utilizagdo dos computadores terd sempre prioridade o desenvolvimento de trabalhos.

5. O servigo de impressfes ou copias tem ser solicitado ao professor/assistente de servico e
esta sujeito a pagamento de acordo com 0s precos estabelecidos nos restantes servicos da
escola e de acordo com tabela exposta. E prioritaria a impresséo de documentos destinados a
elaboracéo de trabalhos escolares.

7. A utilizacdo lddica ndo permite a consulta de documentos, paginas ou sites nao
recomendaveis num ambiente escolar ou que infrinjam as orienta¢cdes do Regulamento Interno
da Escola e respectivo Projecto Educativo;

8. N&o é permitido instalar qualquer programa, fazer downloads ou guardar ficheiros no disco
do computador, bem como alterar os que ja la existem.

10. Os computadores, uma vez ligados, sé serdo desligados pelo assistente operacional no
final do dia.

11. Durante o tempo de utilizacdo dos computadores, o utlizador assume total
responsabilidade e deve, sempre que surgir alguma situacdo imprevista, solicitar a apoio do
assistente ou dos professores responsaveis. Em caso algum deverda tentar resolver sozinho

eventuais “bloqueios” ou desligar o computador.

Artigo 19°

(Aulas na/com / de Biblioteca)

1. As aulas na ou com as BE sdo da responsabilidade do respectivo professor titular da turma
e poderao realizar-se desde que planificadas em conjunto com a mesma e requisitadas
com a antecedéncia minima de 72 horas. Todos os espacos (incluindo as salas de
informatica e polivalente), materiais ou documentos ficardo automaticamente requisitados
para esse efeito.

1. As aulas de BE s&o aulas de competéncias de pesquisa e tratamento de informacgéo e

devem constar do Plano de Actividades ou do Plano Curricular de Turma.
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2. Arequisicdo da Sala Polivalente (na Escola sede), bem como dos documentos e materiais

3.

de apoio necessarios deve ser feita com a antecedéncia minima de 1 semana, junto do

professor bibliotecario.

A boa utilizacdo dos equipamentos disponiveis na sala, bem como a sua arrumacao, sera

sempre da responsabilidade do requisitante.

CAP.VI

Articulacao curricular das BE com as estruturas pedagdgicas e docentes

Artigo 21°
(Procedimentos para um trabalho colaborativo)

A articulac@o curricular das BE com as estruturas pedagdgicas e docentes € assegurada

atraveés:

a) Presenca do professor bibliotecério no Conselho Pedagdgico;

b) Participagcdo do professor bibliotecario, como convidado, em reunides de
departamento ou grupo disciplinar cuja Ordem de Trabalhos integre um ponto sobre
atividades ou questdes relacionadas com o desenvolvimento de competéncias de
literacia;

¢) Reunibes convocadas pela BE para divulgagdo e envolvimento dos docentes/
estruturas pedagogicas nas suas atividades e projetos;

d) Proposta/dinamizac¢do de projetos de articulag&o curricular;

e) Proposta/dinamizacdo de actividades de apoio ao curriculo no ambito do
desenvolvimento de competéncias de pesquisa, informacéo e leitura;

f) Levantamento, no inicio do ano letivo, das atividades dos docentes/estruturas
pedagodgicas para delineagdo de possivel articulacéo;

g) Levantamento, no inicio do ano lectivo, de necessidades dos docentes e estruturas

pedagégicas em relacdo ao fundo documental das BE.

CAP. VII
Parcerias

Artigo 23°
(RBE)

Estando as BE do agrupamento integradas na RBE (Rede de Bibliotecas Escolares), este

organismo oficial constitui o seu primeiro parceiro, devendo as BE e o agrupamento submeter-

se as hormas legais e de orientacdo dele emanadas.
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Artigo 24°
(SABE)

As BE integram o Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares da Biblioteca Municipal de
Beja, contando com esta parceira, e com todas as BE que a integram, para o desenvolvimento

de atividades e projetos.

CAP. VI
Disposic¢des Diversas

Artigo 25°
(Aprovagéo e entrada em vigor)

O presente regimento devera ser aprovado em Conselho Pedagégico e divulgado a
toda a comunidade escolar, no inicio de cada ano lectivo.
O presente diploma entra imediatamente em vigor a data da sua aprovacao.

Artigo 26°

(Omissdes)

Qualquer situacdo omissa neste regimento seré resolvida pelo coordenador das BE

e/ou pela Direccéo.
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1 - Empréstimos: documentos por fundo documental e tipo de utilizador

Fundo Documental

N° méximo de documentos por leitor

Aluno Docente Assistente Externo
O./A.
Docs | Dias | Docs | Dias Docs | Dias | Docs | Dias
Documentos livro
Obras de referéncia: | 2 90 3 90 2 90 - -
Gramaticas, min. min. min.
dicionarios,
enciclopédias
Periédicos 2 90 3 90 3 90 - -
min. min. min.
Monografia 2 15 3 15 2 15 1 5
Fundo local 2 5 3 5 2 5 1 5
Literatura 2 15 3 15 2 15 1 15
Documentos nao livro
Mapa - - 2 90 - - - -
min.
Audiovisual 1 1 2 3 1 1 - -
Multimédia 1 1 2 3 1 1 - -
Méximo de empréstimos 3 - 5 - 3 - 1 -
em simultédneo
2- Penalizagdes: tipologia e forma
Atraso Tipo de penalizacdo Forma*
2 dias Restricdo de empréstimos | 2 dias
3 dias Restricdo de empréstimos | 3 dias
4 dias Restricdo de empréstimos | 4 dias
5 dias Restricdo de empréstimos | 5 dias
6 dias Restricdo de empréstimos | 6 dias
7 dias Restricdo de empréstimos | 7 dias
21 dias Restricdo de empréstimos | 21 dias

Tolerancia: 1 dia

*Aos dias de atraso acrescem dias de penalizagéo.
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